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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
NOMBRE: TRAMITE: SERVICIO:

Informe Estadistico 9-1-1

Cédigo de la Cédula CTyS/DSHOVyPC/03

Brindar a la ciudadania la informacion sobre la incidencia municipal, analizada y generada por la Unidad de
Estadistica, adscrita a la Direccion de Seguridad Humana, Orden Vial y Proteccion Civil, de manera actualizada, de
forma impresa para consulta directa.

= Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Art 21, Art. 115 fraccion Il inciso
(h).
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México: Art. 86 Bis
Ley Orgénica Municipal: Art. 142
Ley de Seguridad del Estado de México: Art. 3, Art. 7, Art. 22 fraccion V, Art. 80, Art. 81
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios: Capitulo ll, Seccién Segunda; Capitulo Ill, Art. 23, fraccion IV, Art. 24,
fracciones 1V, V, Xl, XXI, XXIV y XXV; Art. 75; Art. 155

Bando Municipal de Policia y Gobierno de San Mateo Atenco 2023, Titulo VIII, Articulo 130.

VIGENCIA DEL

DOCUMENTO A OBTENER: Informe Estadistico 9-1-1 DOCUMENTO Permanente
A OBTENER:

DESCRIPCION:

FUNDAMENTO LEGAL:

iSE REALIZA EN LINEAZ Sl | NO | DIRECCION WEB

o/ e A= Ao Re bYW 1140 3 Cuando la ciudadania esté interesada en recibir informacion estadistica de
REALIZARSE: seguridad, clasificada como publica.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O
SERVICIO ESTA SUJETO A INSPECCION
O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA
MISMA

No esta sujeto a inspeccién o verificacion

COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
con nimero la
cantidad de

copias

ORIGINAL
REQUISITOS: anotar la palabra
Slo NO

PERSONAS FiSICAS

1) Mediante escrito libre, el interesado
debera presentar su requerimiento dirigido
a la Presidenta Constitucional Municipal

Director de Seguridad Humana, Orden|  Si y todos los datos necesarios para
Vial y Proteccion Civil, proporcionando los proporcionar la informacion, asi como para
siguientes datos: fines estadisticos y archivo de la Direccion

- Nombre completo del solicitante
- Medio para recibir notificaciones y
aclaraciones (teléfono/correo electronico)

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1) Mediante escrito libre, el interesado
debera presentar su requerimiento dirigido
a la Presidenta Constitucional Municipal
de San Mateo Atenco, proporcionando los
siguientes datos:
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- Nombre, denominacion o razén social del Si 1 El oficio se solicita con el fin de obtener
solicitante todos los datos necesarios para
- Medio para recibir notificaciones proporcionar la informacion, asi como para
aclaraciones (teléfono/correo electronico) fines estadisticos y archivo de la Direccion
INSTITUCIONES PUBLICAS
1) Mediante escrito libre, el interesado
debera presentar su requerimiento dirigido
a la Presidenta Constitucional Municipal o o .
de San Mateo Atenco, proporcionando los El oficio se solicita con el fin de obtener
siguientes datos: Si 1 todos los datos necesarios para
T ; ; roporcionar la informacién, asi como par
- Nombre, denominacion o razén social del PrOpDrcana !a ' / o para
R fines estadisticos y archivo de la Direccion.
solicitante
-  Medio para recibir notificaciones vy
aclaraciones (teléfono/correo electrénico)

g‘;ﬁiﬁ;ﬁﬁ'ﬁ SEEL 1) El interesado deberd acudir a la oficialia de partes de la Direccién de Seguridad Humana,

CIUDADANO Orden Vial y Proteccién Civil, en los horarios de atencion establecidos
2) Presentar oficio y copia simple de solicitud
3) Obtener acuse de recibo

PLAZO MAXIMO DE i Abiles a partir de la r i0 ici

ol 3 dias hab p ecepcion del oficio

COSTO: Sin costo Fundamento Juridico: NO aplica

FORMA DE PAGO: EN LINEA

. TARJETA DE . . .
erecTvo | No aplica| ripimg| Noaplica|  ™MEia"t| No aplica| — (PorTAL DE| No aplica

PAGOS)

DONDE PODRA PAGARSE: No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS: No aplica

CRITERIOS DE 4 i Al f r H e
- S e e A Sera necesario presentarse en la oficialia de partes, con su recibo de acuse, para recibir la

TRAMITE informacién requerida.

APLICACION DE LA .
AFIRMATIVA FICTA No aplica

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Unidad de Estadistica

Inspector Carlos Roberto Contreras Valdés

Direccion de Seguridad Humana, Orden Vial y Proteccion Civil

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

BAIMICIIG: Avenida Benito Juarez DI INEE B 302

COLONIA:

Barrio de San Miguel MUNICIPIO: San Mateo Atenco

HORARIO Y DIAS DE ATENCION: Dias habiles de 09:00 a 17:00 horas

CORREO ELECTRONICO:

TELEFONOS:

28 690 1106

No aplica No aplica seguridadhumana@sanmateoat

enco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
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No aplica
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No aplica
DOMICILIO: No aplica NO. INT. Y EXT. No ap“oa
COLONIA: No aplica MUNICIPIO: No aplica

HORARIO Y DiAS DE ATENCION:

TELEFONOS: ; CORREQ ELECTRONICO:
No aplica No aplica

No aplica No aplica

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

WS ELLGLLES MR ; Qué contempla el Informe Estadistico 9-1-1?

RESPUESTA: Los incidentes reportados a través de la linea de emergencias 9-1-1, del municipio de San

Mateo Atenco; clasificados por tipo de delitos o faltas administrativas cometidas, incidencia

por barrio/colonia, asi como los dias y horarios con mayor indice, incluyendo gréaficas para
SuU mejor comprension.

WSS LML ; Cual es |a periodicidad de la informacion?

RESPUESTA:

El documento de consulta publica ofrece cifras actualizadas de manera mensual

MBS LMLE N ; Hay servicio o guardia en la oficialia de partes los sabados o domingos?

No

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Platicas de Prevencion del Delito
Peticiones Ciudadanas

ol .
FECHA DE ACTUALIZACIONY,
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31/07/2025

ELABORO:

[4
L.S.C PAOLA ESCALERA GARCIA

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA




